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Dr. med. Steffen Wagner
FA fiir Physikalische und Rehabilitative Medizin
Schénhauser Allee 118
10437 Berlin

K.R.LS. Reinigungsservice
Karsten Schmidt
Corinthstralle 57

10245 Berlin Berlin, den 17.03.2011

Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank fiir die griindliche Reinigung und Versiegelung unserer Praxisboden. Wir sind
sehr zufrieden.

Wir mochten uns noch einmal ausdriicklich firr den Fehler unserer Reinigungsfirma bei Thnen
entschuldigen. Es tut uns leid, dass Sie deshalb 3x kommen mussten.

Mit freundlichen Griillen
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